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[NoBecTKa AHA:

1. O6ecyxaeHve pe3ynbTaToB He3aBUCKMMON OLEHKM KayeCTBa YC0BUIA OKa3aHWS
YCNyr opraHun3aumsaMmn KynbTypbl MyHULMMNATbHOMO panoHa « AXTbIHCKUIA /
paiioH» B 2019ropay.

2. BblpaboTKa pekomMeHAaLmMiA Mo MOBbILLEHNIO KavyecTBa YC/I0BUIA OKa3aHWs ycnyr
OpraHun3auMsaMmn KynbTypbl MyHULMMNABHOMO parioHa.

o nepsomMy Bomnpocy cnyLla/n:

Ncmannosa A.M. - nipeacepatens O6ulectBeHHoro CoseTa no NpoBeAeHNto
HE3aBMCKMMOI OLIEHKM Ka4yecTBa YCM0BUA OKazaHWUsA YCyr OpraHn3aunaMm KynbTypbl,
06pa30BaHNA MYHULMMNALHOIO paioHa.

B cBOEM BbICTYM/EHUN OH OTMETW/, YTO B TEKYLLEM rOfy O6LLECTBEHHbLIM
CoBeTOM 6bl/10 HAMEYEHO MPOBECTN He3aBUCKMMYHO OLIEHKY KayecTsa YCNoBuiA yciyr
OKa3blBaeMbIX YUPEXAEHNAMM Ky/bTYpbl parioHa.

B ycTaHOB/IEHHbIE CPOKM Ha OPULMaNIbHON caliTe MyHULMMNAIbHOTO painoHa 1 Ha
caunTe bus.gov.ru 66111 BbICTaB/IEHbI AaHHbIE O AEBATU YUPEXAEHUAX Ky/NbTypbl, rae
npeanonarasocb NPoBefeHVe HE3aBUCMMOW OLEHKM KayecTBa YCyr OKasblBaeMblX
yUupeXxaeHnaMN KynbTypbl. Takke Ha aTUX caiTax Oblia pa3MelLeHa MHpopmMaums o



coctaee O6LectBeHHOro Coseta Mo MPOBELEHNIO He3aBUCUMOW OLIEHKM KayecTBa
YCNOBWIA OKa3aHUsA YChyr.

OO6LLecTBeHHbIM COBETOM COBMECTHO C YTMpaB/ieHNEM Ky/bTypbl Oblniv pa3paboTaHsl
KpUTEPMX MO KOTOPLIM MPOBOAMIACh He3aBMCKMMas OLlEHKA KayecTBa YC/oBUM
OKasblBaeMbIX ycnyr. B OCHOBHOM 3TV KPUTEPUW COCTOANM U3 5 OCHOBHbIX MOMEHTOB
—OTKPbITOCTb M JOCTYMHOCTb MH(opMaLumM 06 OpraHmnsaummn KynbTypbl, KpUTepum
KomopTHOCTb yCoBMiA NpefoCcTaBieHns yeayr, AOCTYMNHOCTb YCyr ANs UHBIMAOB,
[06p0oXKenaTeNlbHOCTb, BEX/IMBOCTL PAabOTHUKOB OpraHu3aumy 1 HakoHeL,
Y[10B/IETBOPEHHOCTb YCMIOBUAMYW OKa3aHUa ycnyr. Bce atu KpuTepun Obinn LOBeAEHbI
[0 CBefleHVs1 PeCMOHAEHTOB - XKUTENE HaCeNeHHbIX NMYHKTOB, OblN NOArOTOB/IEHbI
OMPOCHbIE NIUCTbI 418 Pa3/IMYHbIX KATEropuii NtoAe.

B xofe npoBefeHVs He3aBUCUMON OLeHKN ObLlecTBeHHbIM COBETOM OCHOBHOE
BHMMaHWe Oblno 06paLleHO He TO/IbKO Ha BbllLieyKa3aHHbIe KPUTEPUM, HO M BONpOCcam
obecneyeHnsi 6e30MacHOCTY NIIOAEN, YUPEXAEHWI KYbTYpbl, COCTOSAHUSA
MaTepuasibHOM 6asbl /11 OKasaHWs YCNyr HacefieHuto. Mpy NpoBeAeHN He3aBUCUMON
OLEHKM KayecTsa YCMoBWUiA yCnyr 6blan cob/oaeHbl 06bEKTUBHOCTb, aHOHUMHOCTD,
YUMTbIB/IUCb BCE MPEAsIOKEHNS, 0OpaLleHns XNTeNeiln painoHa, paboTHMKOB
YUpeXaeHnin KynbTypbl parioHa.

Hanee Vicmannos A.M. nofpo6HO OCTaHOBW/ICA Ha MOJyYeHHbIX pe3ysnbTarax,
NpeacTaBun BCe JaHHble Ha 9 yupexxaeHWi KynbTypbl, NOABEPTLUNXCA HE3aBUCUMOM
OLleHKe. B cBOEM BbICTYM/IEHUN OH OTMETWU/ AeATENbHOCTb KaXKA0oro YnieHa
ObuectBeHHoOro Coseta. Pe3ysnbTaTbl HE3aBYCUMOWN OLIEHKM NO3BOMAN BbISBUTb
[EVCTBUTE/IbHOE MOJIOXKEHME [eN1 B YUPEXAEHUAX KYNbTYpbl, HAMETUTL MEPONpPUATUSA
MO YNYULLEHWIO AeAaTeIbHOCTU. B Xofe npoBefeHNs He3aBMCUMOI OLEHKU BbISBUMCH
M MHOTVEe YNyLLEHWNsA, HeJOCTaTKM B Ka4eCcTBe YCI0BUA OKa3bIBaeMbIX yCnyr. 34ech
MHOI0 O6bEKTUBHBIX Y CYObEKTUBHBIX NMPUYNH. C y4eTOM NMpoBeAeHHOro aHasn3a mbl
[O/MDKHBI MPUHATL KOHKPETHbIE MePbI MO Y/YULLEHWIO AeATeNIbHOCTU YUPEXAEeHWI
KYNbTYpbl. '

B obcyxaeHun nHpopmaummn O6ectseHHoro CoseTta no pesysnbTaram
HE3aBMCMMOIN OLIEHKN KayecTBa YC0BUIA YCYT OKa3biBAEMbIX YUPEXAEHNAMY
KyNbTypbl NpUHAIKN ydactue MaHueBa K.M., LLyaes A./., Kacapos P.2.

Pewwinnn:

1. YTBepanTb pe3ysnbTaTbl NPOoBeLEHHOW He3aBMCUMON OLeHKN KayecTea
YCNOBMWIN 0Ka3bIBaeMbIX YCNYT YUPEXAEHUAMN KyNbTypbl MP «AXTbIHCKUIA
pavioH»

2. MNMpeactaBuTb 0600LLEHHbIE, UTOTOBbIE fAaHHbIe NMPOBeLEHHON He3aBUCUMON
OLLeHKM Ka4yecTBa YC/IOBUiIA OKa3blBaeMbIX YCYT YUPEXAEHNAMU Ky/bTypbl
MP «AXTbIHCKMiIA paiioH» OnepaTopy A4/1s pa3MeLLleHns UX Ha caunTe
palnoHHON agMUHUCTPaLmMK, caiTe bus.gov.ru go 1 aekabps 2019r.

3. YTBepanTb pekomeHpaummn O6ectseHHoro Coseta Mo Y/yyLeHNto
[EATENIbHOCTN YUPEXAEHNIA KyNbTypbl MYHULMNaIbHOrO parioHa 1



YCTPaHeHUW He0CTaTKOB U YMYLLEHWA, BbISIBNEHHbIX NPY NPOBEAEHNN
HE3aBMCMMON OLIEHKW KauyecTBa YC/IOBUIA OKa3bIBAEMbIX YCNYT

YUpeXaeHNAMN KYNbTypbl paMOHa.

4. HanpasuTb pekomeHgaumu Mnase MP «AXTbIHKWIA paioH»

Mpegcepatens O6LecTBeHHOro CoseTa
HO NPOBEAEHUIO HE3aBUCUMOW OLIEHKM
KayecTBa YC/I0BUIA YCNYT OKa3blBaeMblX
yupexaeHnAMn obpasoBaHua 1 KynbTypbl
MP «AXTbIHCKUIA panioH»

CekpeTtapb O6LlecTBeHHOro CoseTa

Mo MpOoBeAeHUIO HE3aBUCUMOWM OLIEHKN
KauyecTBa YC/10BUIA YCNYT OKa3bIBaeMbIX
yupeXXaeHNAMN 06pazoBaHns U Ky/bTypbl
MP «AXTbIHCKWIA paioH»

Ncmvannos A.M.

MonbmeToBa P.H.



